
午前中は外来診療時間のため、十分な対応ができない場合が
あります。ご了承ください。
お問合せは必ず午後にお願いします。

当院は敷地内全面禁煙（電子タバコを含む）です。

（2025年4月1日改訂）

お問合せ先

診療案内
より良い医療を求めて

久留米大学病院
ＨＰはこちら

久留米大学
ＨＰはこちら

〒830-0011福岡県久留米市旭町67番地

0942－35－3311（代表）

久留米大学病院（代表） 　 0942-35-3311

総合案内（8:00～15:00）
０９４２－３１－７６１０

受診に関するご相談は総合案内へお尋ねください。

不安な点が
ありましたら

お問合せください

直通の外来診療科電話番号（市外局番 0942）

１
階

小児科 ３１-７６１４
小児外科 ３１-７６１４
形成外科・顎顔面外科 ３１-７６１６
皮膚科 ３１-７６１８
眼科 ３１-７６２１
歯科口腔医療センター ３１-７６２３

２
階

循環器病センター ３１-７６２８
内科総合外来 ３１-７６１１
内分泌代謝内科・糖尿病センター ３１-７６１１
海外旅行・ワクチン外来 ３１-７５４９
乳腺外科・一般外科総合外来 ３１-７６１２
精神神経科 ３１-７６１３
脳神経外科 ３１-７６１７
泌尿器科 ３１-７６１９
産科 ３１-７７１０
婦人科 ３１-７６２０
麻酔科 ３１-７６２４

３
階

肝がんセンター ３１-７９３０
消化器病センター ３１-７６２７
呼吸器病センター ３１-７６２９
整形外科　　 ３１-７６１５
耳鼻咽喉科・頭頸部外科 ３１-７６２２
放射線科 ３１-７６２７

６
階
外来治療センター
緩和ケアセンター ３１-７６６１
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診療案内
■ 小児科　　　　■ 小児外科
■ 歯科口腔医療センター
■ 形成外科・顎顔面外科
　 口唇・口蓋裂　小耳症センター　美容外科
■ 皮膚科　　　　■ 眼科
■ 泌尿器科・前立腺センター
■ 乳腺外科・一般外科総合外来
■ 産科　　　　　■ 婦人科
■ 脳神経外科
■ 麻酔科
■ 循環器病センター　フットケアセンター
■ 総合検診センター（人間ドック）
■ 内分泌代謝内科・糖尿病センター
■ 内科総合外来
　　 脳神経内科, 腎臓内科, 血液･腫瘍内科, 膠原病内科
　　 一般内科, 遺伝外来, 睡眠医療外来, もの忘れ外来
　　 海外旅行・ワクチン外来　感染制御科
■ 精神神経科
■ 消化器病センター
　 消化器内視鏡センター　炎症性腸疾患センター
　 肝がんセンター　ストーマ看護外来
■ 呼吸器病センター　
　 肺がんセンター
■ 耳鼻咽喉科・頭頸部外科
■ 整形外科
■ 放射線科（放射線治療・粒子線がん治療外来）
■ 外来治療センター（がん集学治療センター）
■ 緩和ケアセンター
■ がん看護外来

当院では、患者さんに安心して受診していただけま
すよう、相談窓口を設けております。受診科に関す
ることなど下記の場所でお気軽にご相談ください。
総合案内（総合診療棟１階）

受診科
相　談

病院のルールについて
●来院者及び医療者に対する暴力行為、暴言、威嚇行為、性的
　嫌がらせ、その他迷惑となる行為は絶対にお止めください。
上記のような行為があった場合には、診療をお受けできない場合

　や院外に退去していただく場合もあります。さらに、警察介入相当
　と判断した場合には、直ちに通報いたします。

・ 院内の設備や備品は大切に取り扱ってください。
・ 携帯電話はマナーモードに設定のうえ、使用は使用許可区域に
てお願いいたします。

・ 　　　 院内での録画および録音はご遠慮ください。録音は、患
者さんと医療スタッフ双方の同意がある場合のみ許可します。

・ 当院は建物内だけでなく、敷地内も禁煙（電子タバコを含む）です。
・ 飲酒しての来院はお断りします。また、院内での飲酒もできません。
・ 院内でのセールス・勧誘は禁止しています。
・ 医療費の支払請求を受けたときは、速やかにお支払願います。

い の ち

いのち

私たちの理念
人と地球にやさしい、
生命を慈しむ医療
私たちのめざす医療

１．患者中心の医療
 生命の尊さにもとづき、患者や家族の権利を尊重し、心のかよう医療を行

います。

２．共生の医療
 地球環境にやさしい共生の医療をめざします。

３．高度で安全なチーム医療
 安全性を確保し、高度で専門的なチーム医療の確立をめざします。

４．地域と共に歩む医療
 地域医療機関との連携を密にした、継続性のある医療を行います。

５．優れた医療人の育成
 教育機関として高水準の医療技術と思いやりを備えた医療人の育成に努

めます。
患者の権利

１. 国籍、年齢、性別、宗教、信条、疾病等に関わらず、良質の医療を公平に継続
して受ける権利があります。

２. 医師、医療機関を自由に選択又は変更する権利があり、あらゆる治療の段
階において他の医師（医療機関）の意見を求める権利があります。

３. 自由意思に基づき医療行為を選択し決定する権利があります。
４. 自分の診療に関し、情報の開示を求める権利、十分な情報を得る権利があ
ります。

５. 自分の診療に関し、その機密を保持される権利があります。
６. 尊厳とプライバシーに関する権利は、医療、医学教育のあらゆる場面で尊重
されます。

患者の責務
１. 自分自身の健康状態や病状等について、可能な限り詳しく正確に医療者に
伝えてください。

２. 自分自身に関する医療行為について十分に理解し、積極的に医療へ参加し
協力してください。

３. 適切な治療環境・療養環境確保のため、定められたルールや医療者の指示
を守ってください。

輸血療法に関するお知らせ
　当院の輸血療法に関しては、患者または胎児の生命に危険が生じ、医学的見
地から輸血等無しでは救命できないと判断した場合には、生命維持を最優先す
るため、輸血等を実施する方針となっております。

検査、処置等について
　検査、処置等の医療行為によって、合併症が発生する場合があります。あらか
じめ充分な説明の上、診療を行います。尚、合併症に対する治療については、原
則保険診療で行います。

血管穿刺について
　採血や末梢血管確保（静脈・動脈）は、病気の診断や病状の把握、必要な薬剤
の投与を行うために必須な医療行為です。基本的には安全性の高い手技です
が、稀に合併症が起きることがあります。神経損傷・血管損傷・止血困難・皮下出
血（血腫）・血管迷走神経反応等があります。なお、合併症に関する診療費は通
常の保険診療となります。
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診療案内

●外来診察日及び受付・診察時間、休診日

※初診については、午前中休診・予約制の診療科がありますので、お問合せく
　ださい。他医療機関入院中の方は事前に病院間の連絡が必要です。

●午後診療一覧　　○…受診可、×…受診不可
ただし、午後診療については、次の表のとおり、診療科によって異なりますの
で、ご注意ください。

※1 初診・再診とも予約制。
※2 美容外科（予約制）　水・金曜日　午前中のみ。
※3 午後は、特殊外来のみで予約制。
※4 急患のみ。 
※5 火曜日午後のみで予約制（院内紹介のみ）。
※6 完全予約制。
※7 火曜日のみで予約制。
※8 木曜日午後のみ予約制。
※9 専門外来の完全予約制（自由診療）。
※10 保険診療（原則として予約制）　紹介状なくても可。
※11 ×の部分は放射線腫瘍センターへ。
※12 火曜日のみで完全予約制。
※13 完全予約制で、初診は月～木曜日の午後。

受診の手続について
初めて診察を受けられる方
「診療申込書」を記入し、「保険証」等を添えて、総合受付の①番
外来受付へお出しください。
※「診療申込書」は当院ホームページでダウンロードできます。
お薬手帳をお持ちの場合は、各受付でご提示ください。

前回と同じ科を受診される方
「自動再来受付機」で受付し、「外来基本カード」と診察券を受
取り、各受付にお渡しください。（8:00前に来院された方には、
自動再来受付機用の受付整理券を7:30より配付します。）

他の診療科を初めて受診される方
「診療申込書」を記入し、「診察券」と「保険証」を添えて、総合
受付の①番外来受付へお出しください。

診察券は受診されるときに利用していただきま
すので、大切に保管してください。
次回の来院時から、「自動再来受付機」使用時に
必要となりますので、必ずご持参ください。診察
券を紛失された場合には、実費110円（税込）に
て再発行いたしますので、総合受付の①番外来
受付へお申出ください。
なお、診察券をお忘れの場合にも、紛失時と同
様に再発行の上、実費110円（税込）をいただ
きますのでご了承ください。

マイナンバーカード（または健康保険証）等によ
る資格確認は前回確認日以降、30日以上経過
の場合に確認させていただきます。診察前に①
番保険証確認カウンターにご提示ください。な
お、提示がない場合には自費の取扱いになるこ
とがありますのでご了承ください。高額療養費制
度の利用について、マイナンバーカードで資格確
認を行うことにより、事前のお手続きが不要と
なります。

選定療養費
他の医療機関からの紹介状がなく受診される場合は、「選定療養
費」として7,700円（税込）をお支払いただくことになりますのでご
了承ください。また、他の医療機関へご紹介を行ったにもかかわら
ず、患者さんご自身の希望で引き続き当院での診療を望まれた場
合は、再診の都度、「選定療養費」として3,300円（税込）をご負担
いただくことがあります。
後発医薬品（ジェネリック医薬品）があるお薬で、先発医薬品の処
方を希望される場合は、特別の料金（選定療養費）をお支払いいた
だきます。

外来診療のご案内

マイナンバー
カード

診察券

外来診察日 月曜日～金曜日

受付時間

初診 8:15 ～ 11:00
再診（自動再来受付機） 8:00 ～ 11:00
ただし、当日再診の予約をされている方は、自動再来受付
機で8:00～16:00の間受付ができます。
※11:00以降で当日予約がなく、受付を希望される方はご
希望の診療科にお問合せください。

診察時間 8:30～17:00（診療科によって異なります）

休診日
土・日・祝日
年末年始（12月29日～1月3日）
お盆（8月15日）

診療科 初診 再診 専門外来 紹介状 急患

階
１

小児科 ※1 ○ ○ ○ ○ ○
小児外科 × ○ × × ○
歯科口腔医療センター × × ○ × ○
形成外科・顎顔面外科 ※2 ○ ○ ○ ○ ○
眼　科 ※1 × × ○ × ○
皮膚科 × × ○ ○ ○

階
２

泌尿器科 × × ○ ○ ○
乳腺外科・一般外科総合外来 × × × × ○
産　科 ※3 × × ○ × ○
婦人科 ※3 × × ○ × ○
脳神経外科 × × ○ × ○
麻酔科 × × × × ×
循環器病センター ○ ○ ○ ○ ○
内分泌代謝内科・糖尿病センター ※4 ○ ○ ○ ○ ○
脳神経内科 ○ ×
腎臓内科 × ○ ○ ○ ○

○

血液・腫瘍内科 × ○ ○ ○ ○
膠原病内科 × ○ ○ ×

× ×

×
一般内科 ○ ○ ○ ○ ○
心療内科 ※5 ○ ○ ○ ○ ×
遺伝外来 ※6 ○ ○ ○ × ×
睡眠医療外来 ※7 × ○ ○ × ×
もの忘れ外来 ※8 ○ ○ ○ ○ ×
海外旅行・ワクチン外来 ※9 ○ ○ ○ × ×
感染制御科 ※10 ○ ○ × ○ ○
精神神経科 ○ ○ ○ ○ ○

階
３

消化器病センター ○ ○ ○ ○ ○
呼吸器病センター ○ ○ ○ ○ ○
耳鼻咽喉科・頭頸部外科 × × ○ × ○
整形外科 × × ○ × ○
放射線科 ※11 × × ○ × ○

階
６ 緩和ケアセンター ※12 × × × × ○

がん集学治療外来 ※13 ○ ○ ○ ○ ○

（　　　）または
健康保険証
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受診から帰宅までのご案内

外来基本カードについて
受付番号は、当日受付した診療科全ての共通番号になります。
各受付に必ずご提示ください。ご提示がない場合は、お呼び出しが
できなくなります。
★★★マークが表示された場合は、診察前に総合受付①番 保険証
確認カウンターで保険証の確認をしてください。

診察順番の表示について
外来基本カードの番号が、各診療科の表示板に表示されます。その
表示された番号により診察を行いますので、外来基本カードは紛失
されないようお願いいたします。
病院外来アプリ内*でも待合番号を確認できます。
原則として、診察順番は予約順となっております。
受付番号の順番が診察の順番ではありません。
諸般の事情により、診察がご予約時間より前後する場合があります
のでご了承ください。

在宅医療にかかる一部器材のお受取りについて
おくすりカウンターにてお渡しします（院外処方せんに記載されて
おります）。医師の説明に沿って、おくすりカウンターでお受取りく
ださい。

院外処方せんを紛失した場合…
院外処方せんを紛失した又は処方せん有効期限4日間を過ぎた場
合は総合受付①番 外来受付へお問合せください。なお、別途料金
のお支払いが必要になります。
※P9・10に総合受付拡大図あり

院外処方せんについて
院外処方せんをお持ちの方は院外でおくすりをお受取りください。

初診の方
・初めて当院受診の方

・初めての診療科を受診の方

診療申込書記入
※保険情報の確認

診察前に予約した
諸検査を受けてください

診察後の諸検査
を受けてください

院内処方

院外処方によるおくすりが
ある方は院外処方せんを、
次回予約をされた方は予約
票をそれぞれ担当医より
お受取りください。

再診の方

総合受付の①番
外来受付

自動再来受付機

各診療科受付
もしくは検査受付各診療科外来受付

お支払のない方

おくすり等引換券を
お受取りください

おくすりカウンターで
おくすりをお受取りください

お支払のある方

お支払
自動支払機 又は

⑤番 お支払いカウンター
おくすり等引換券は
領収書の下にあります

診　　　　　　察

帰　　　　　　宅

②番 受診がお済みの方カウンター

①番 保険証確認
カウンター

お
く
す
り
の
な
い
方

お
く
す
り
の
な
い
方

お
く
す
り
の
あ
る
方

お
く
す
り

の
あ
る
方

院外処方せん・次回予約票

診察終了後は…
院外処方によるおくすりがある方は院外処方せんを、次回予約をさ
れた方は予約票をそれぞれ担当医よりお受取りください。
お支払のある・ないに係わらず、受診がお済みの方は、「外来基本
カード」を②番 受診がお済みの方カウンターへ必ずお出しくださ
い。

お支払は…
会計番号票の表示に従い、自動支払機（16：30まで）、⑤番 お支払
いカウンター、病院外来アプリ内*のいずれかにてお支払ください。
院内処方によるおくすりがある方は、領収書の「おくすり等引換券」
又はアプリ内の「おくすり引換画面」をおくすりカウンターへご提示
ください。
病院外来アプリ「Sma-pa」をインストールいただくと、
待合番号確認や事前登録による診療費の後払いも可能
となります。詳細は、院内設置のパンフレットをご参照く
ださい。 アプリのダウンロードはこちら
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総合診療棟1・2階 案内図

1階 ２階

❶❷❺
❻

入院手続き

文書受付

自動支払機

1 2 3 4 5
入院手続き整理券発券機

総 合 受 付

中央待合ホール

アメニティセット説明窓口相談ブース 院外処方せん案内FAXコーナー

●A
おくすり

バス停

コンビニエンス
ストア

タクシー
のりば

▼
休日時間外入口

総合受付拡大図

ファミリーマート

健康教室
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患者相談窓口
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口唇・口蓋裂
小耳症センター
美容外科

眼　科

皮膚科

医
療
連
携
セ
ン
タ
ー

が
ん
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー

中央待合ホール

総
合
案
内正面

入口

バス停 ポスト

A
T
M

初診・外来受付・保険証確認カウンター
受診がお済みの方お支払い

内科総合外来
海外旅行・
ワクチン外来
感染制御科

階段

循環器病センター
心臓カテーテル検査室
高脂血症　下肢静脈瘤　

生活習慣病　フットケアセンター　
総合健診センター（人間ドック）
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前立腺センター
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総合診療棟3～7階 案内図

患者相談窓口のご案内

※ご相談内容に応じて、対応する部署に取りつぐこともあります。
　（ご入院中のご相談は、看護師長へお申出ください。）

● 診察・治療に関する心配、悩み
● 入院・転院・退院
● 介護保険・在宅医療等
● 医療費
● 公費負担医療の社会福祉制度等
● 難病（特定疾患）に対する支援制度
● がんに関するよろず相談
● がん・難病治療と仕事の両立に関する相談
● セカンドオピニオン
● 認知症に関するよろず相談
● 脳卒中に関する相談
● 医療の安全に関すること
● 研修等に対する相談
● 職員の接遇、対応等
● 診療情報開示請求
　その他についても、お気軽にご相談ください。

当院では、高度で安全な医療の提供を目指し、より多くの患者さんからの相談に適
切に応じる体制を確保するため、患者相談窓口を設置しております。
患者さん、ご家族の皆様はご遠慮なく、ご相談ください。
これらのご相談における個人の秘密は厳守いたします。また、ご相談により患者さ
んに不利益が生じないよう配慮いたします。

例えば
こんな時に
ご利用ください。

3階 ４階

6階

５・７階

整形外科

階段

画像診断センターＡ
（X線撮影）

耳鼻咽喉科・頭頸部外科
スピーチクリニック

超音波
診断センター

ＰＥＴセンター
CT･MRI 血管造影室
病院本館
病院北館

呼吸器病センター
肺がんセンター

自動体外式除細動器（AED）
の設置場所

中央手術部
共同カンファレンス
家族控室

外来治療センター
緩和ケアセンター

入院病棟オストメイト対応トイレ

自販機
休憩
コーナー

画像診断
センターB
（透視検査）

消化器病センター
消化器内視鏡センター
炎症性腸疾患センター
ストーマ看護外来

肝
疾
患
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー

自
販
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ー
ナ
ー

休
憩
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ー
ナ
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線
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診
断
セ
ン
タ
ー

渡
り
廊
下
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画像診断
センターA

受
付

治療室 治療
室

ナー
スス
テー
ショ
ン

診察
室

待合室調剤室

緩和ケアセンター

がん看護外来

がん
サロン

設置場所 総合診療棟１階
「医療連携センター 31-7903」・「医事課 31-7603」

相談時間 ８: 30 ～17: 00
月曜日～金曜日（休診日を除く）

相談担当者
医療連携センター（社会福祉士・看護師・事務職員等）
医事課担当者、管理課担当者、関係部署医師、
看護師、医療安全管理部医療安全管理者

担当責任者 医療連携センター長
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交通アクセス

大学病院から地域医療機関への転院について
　当院は「特定機能病院」です。「特定機能病院」とは、高度な医療を
提供する医療機関であり、地域の医療機関から紹介された方や急性
期の方を診療するように医療法で定められた紹介型病院です。
従いまして、「特定機能病院」は地域の医療機関との連携が前提と

なっており、比較的軽症な方や治療の結果、病状が安定した方は地域
の医療機関へ転院し、治療を継続していただく事になっております。
　また、患者さんの病状に変化があった場合は、いつでも当院へ再紹介
できる仕組みになっておりますのでご安心ください。

個人情報の保護について
　当院の個人情報保護方針については、外来及び病棟に掲示して
おりますので、ご確認ください。
　また、検査、治療のために採取した血液検体、尿検体、組織、各種
画像等に関しては、医療の質の向上及び医学の発展を目的とした
院内研究や学会等の学術研究、他の医療機関との連携・照会、外部
医師等の意見・助言を求める場合などに利用することがあります。
　当院は「特定機能病院」であり、地域の医療機関との連携が前提
となっております。よって原則として、紹介された患者さんの診療情
報は、紹介元医療機関へ返書として提供いたします。

受診者用駐車場について
受診者用駐車場は有料です。料金につきまし
ては次のとおりです。ご理解とご協力の程よ
ろしくお願いいたします。

入院時は､ 公共交通機関のご利用を優先願
います。

診察、付添い、お見舞いで５時間を超えた場合

公共交通機関をご利用の場合

●西鉄久留米駅から

●JR久留米駅から

●九州自動車道 久留米ＩＣから 約10～ 15分
●九州自動車道 鳥栖ＩＣから 約20～ 25分

[バス]　 JR久留米駅前から乗車 行先番号18 高専方面行
　　　  「大学病院」下車 約７分

自家用車でお越しの場合

[バス] 西鉄久留米バスセンター（４番のりば）から乗車

  行先番号8
 　　  「大学病院」下車 約15分

市役所経由 大学病院行（終点）
高専方面行

[タクシー] 　約10分 （約1,180円）

[タクシー] 　約5分　（約780円）
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N

案内図上の青い線      
は西鉄バス路線です。

❶ 入庫から１時間以内に出庫した場合
無料

❷ 入庫から１時間を超え５時間まで
200円

❸ 入庫から５時間を超え24時間まで
30分間毎 100円加算（日額最高1,000円）
❹ 入庫から24時間を超えた場合
30分間毎 100円加算（日額最高1,000円）

受　診
出庫時に当日受診したと証明できるもの
を、駐車場係員に提示すれば200円に変更

付き添い・お見舞い
各病棟に駐車割引申請書がありますので、
駐車場係員に提示すれば200円に変更
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